Vysledky prizkumu Ctenosti Casopisu
ZIKADO 2014

Prizkum probéhl v Ostravé. Toto mésto bylo vybrano nahodile z mnoha mést do kterych je ZIKADO
dodavano. Prazkum provadél tym vyskolenych tazatelek v opét nahodné vybranych domacnostech.
Dotaznik byl zaroven zvefejnén na www.zikado.cz .

Cilem prazkumu bylo zjistit informace o ctenosti casopisu, zjistit, co pfitahuje zijem ctenaiu a jak
vyuzivaji informace zvefejnéné v ZIKADU. Otazky byly vypracovany tak, aby umoznily odpovéd na tyto
otazky:

1. Jaka skupina obyvatel sleduje ¢asopis ZIKADO a inzerci v ném?

2. Co pfitahuje pozornost ¢tenafu?

3. Jak s timto ¢asopisem zachazi?

4. Do jaké miry jsou ovlivnéni pii nakupu inzerci v ném?

5. K jakym zménam doslo proti vysledkim podobného priazkumu z r. 2010?

Celkem bylo vyplnéno 736 dotaznika. Z toho 600 dotaznikt bylo sepsano tazatelkami, 136 dotaznika
bylo vyplnéno spontanné prostfednictvim internetu. Tento pocet respondentt (i nizsi) je pii pruzkumech
tohoto typu uznavan za dostate¢né reprezentativni vzorek populace.

V dvodu respondenti odpovidali na otazku, zda znaji casopis ZIKADO. Kladné odpovédélo 99,4 %
dotazanych. 86 % uvedlo, Ze jej ¢tou. Tato ¢ast respondentt pak odpovidala na dalsi otazky.

1. Jaka skupina obyvatel sleduje Casopis ZIKADO a inzerci v ném? Zajem Ctenait byl analyzovan
podle nékolika faktoru:

a) vek

Z respondentt do 19 let vyhledava kazdé ¢islo 25 %, ve veku 20 — 29 let je to jiz 39 %, od 30 — 39 let
zajem vzrostl na 54 %. Podobného procenta dosahl zajem také u zbyvajicich vékovych skupin.

b) vzdélan{

V zévislosti na vzdélani vyhledava kazdy vytisk pouhd 1/3 z osob se zdkladnim vzdélanim. U vyucenych a
osob s maturitnim vzdélanim je to jiz 54 %. U vysokoskolsky vzdélanych 58 %.

¢) pifjmy

Zajem také roste podle pifjmu domacnosti. Do 20 000 K¢ vyhledava kazdé cislo 41 %. U osob s pifjmem
nad 20 000 K¢ vzrostl zajem na 53 %.

d) pozice v zaméstnan{

Vyse pozice v zaméstnani nesehrala Zadnou roli.

e) pohlavi

dorucovani, dalsich 44 % osob pfecte ZIKADO obcas.
(Nase pozn.: Zadny prodavany tisk se neprodava v takovém mnozstvi, aby jej mohlo v regionu precist
tolik obywvatel!)
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2. Co je ¢tenafa vyhledavano?

Konkrétni nabidku hleda témét 32 % ctenati.

Pro ptehled z hlediska osobni spotfeby vyhledava ZIKADO 73,6 % ctenaiu.

Pro ptehled z duvodu povolani nahlédne do ZIKADA 7,8 %. Pro zabavu 40,8 % ctenatu.

Nejvice jsou vyhledavany inzeraty z oboru sluzeb, dale opravarenstvi, stavebnictvi, maloobchod, doprava
a velkoobchod. Vysledek je znazornén na grafu. Vsechny obory sleduje 45 % ctenaft.


http://www.zikado.cz/
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3. Utinnost opatfeni na dalsi zvySeni &tenafského zajmu

V dobé kratce pred provedenim prizkumu jsme zacali na podporu ctenafského zajmu a tim dalsi zvyseni
ucinnosti inzerce vydavat pravidelné v kazdém disle kulturni program, stranku zabavného cteni, obcas
piflohy obohacené o odborné clanky. Dotazani méli moznost oznamkovat, o kterou z téchto stranek maji
nejvetsi zajem. Nejlepsi hodnoceni dostala fadkova inzerce. V tésném zavesu stranka cten pro celou
rodinu. S malym odstupem se umistil kulturni program a jako posledni odborné clanky.

Se slozenim obsahu ZIKADA souhlasi 1/4 ¢tenaft a nic by neménili. Ostatni by vénovali vétsi prostor
tipum na vylet 38 %, kifzovkam 23 %, receptim 19 %, odbornym ¢lankam 18 %, kvéti- nové poradné 15
%, anekdoty v ¢asopise vyhledava plnych 72 % ctenat.

4. Jak Ctenafi Casopis pouZivaji?

O vytiskem ZIKADA se podéli s 1 dalsi osobou 46 % ctenart. S 3 — 4
osobami se podéli dokonce 30 %. S vice nez 4 se podéli 6 %o.
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V prumeéru precte jeden vytisk 2,45 ctenafe.



Vétsina respondentu cte jeden vytisk jen jednou, ale 34 % dotazanych se k nému vraci a Cte jej
2 —3x a 21 % dokonce i vickrat.
Zpusob zachazeni s vytiskem znazornuje nasledujici graf.
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5. Do jaké miry jsou ¢tenafi ovlivnéni pfi nakupu inzerci v ZIKADU?

S odezvou na inzerci bylo spokojeno az velmi spokojeno 87,5 % dotazanych inzerent.

P1i nakupu bylo ovlivnéno inzerci v ZIKADU 53,5 % dotazanych.

V ZIKADU jiz nékdy inzerovalo 18,2 % dotazanych. Polovina z nich vice nez 5x. Jedna se o inzerci
firem, nebo fadkovou, osobni ¢i inzerci nemovitosti.
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5. Srovnani s obdobnym prizkumem z r. 2010.

Ve srovnani s pruzkumem provedenym v roce 2010 nezavislou agenturou Ahora po necelych 19 letech
pusobeni casopisu na trhu vyplynulo, Zze znalost tohoto ¢asopisu vzrostla 0o 9,4 % na 99,4 %. Rovneéz
mirné vzrostl pocet téch, kteff jej ¢tou o 3 % na 86 %.

Pocet osob n¢kdy inzerujicich v ZIKADU (napf. fadkovou) také vzrostl z 5,3 % na 18,2 %, pficemz
spokojenost s odezvou zustala zachovana 87,5 %.
Pocet téch, kteff se svym vytiskem pod¢li, klesl zhruba o 10 %. Jen pocet osob délicich se s vice nez 5
Ctenafi se nezménil.



Pocet osob sledujicich inzeraty ze vSech obort vzrostl z 25 % na témétf dvojnasobek 45 %. Vyrazné
vzrostl 1 pocet osob sledujicich pouze sluzby z 27 % na 36 %. Osob sledujicich pouze opravarensky servis
na dvojnasobek 28 %o.

Duvody, pro¢ hlavné ctenafi oteviraji ZIKADO, se také zmeénily. Konkrétni nabidku hleda o 3 % vice
nez dfive, tedy 32 %. Pro pfehled z divodu osobni spotfeby otevie ZIKADO o 12,6 % vice ¢tenafa, coz
je celkem 73,6 %.

Vice ¢tenatfa si ZIKADO schova pro pozd¢jsi potiebu. O to méné si dulezité informace vystiihuje.
Prakticky stejné ztstaly pocty téch, kteff vypisuji dilezité a také téch, ktefi po precteni vytisk zahodi.
U vétsiny otazek bylo mozné zaskrtnout i vice informaci. Proto je v téchto pifpadech soucet procent
vsech odpovedi vétsi nez 100. Znamena to, ze se ncktefi ctenafi zafadili do nékolika skupin najednou.
Jedna se pouze o ty skupiny, u kterych jedna odpoveéd’ nevylucuje druhou.

Z prazkumu vyplyva, ze i pfes spousty letaku, které dfive do schranek nebyly distribuovany téméf
vsemi obchodnimi fetézci apod., si ¢asopis ZIKADO stale nachazi své pifznivce
a jejich pocet dokonce i mirné vzrusta. Také jsme zaznamenali mirny vzestup tykajici se znalosti ¢asopisu a
obliby u ¢tenatt. I pocet inzerujicich 18 % dotazanych je dukazem, jak uzitecnosti sluzby. Velice pfijemné
nas prekvapilo, ze do ZIKADA nahlédnou ¢tenafi pfevazné kvuli inzerci, coz je hlavnim smyslem
vydavani a nikoli kvuli zabavé, kterou vydavame pro zpestfeni obsahu. Vyuzijeme také pfipominky
k obsahu casopisu a pokusime se jej pfizpusobit potfebam ¢tenaft a tomu co je zajima.



